CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

RESOLUCION Nro. 012
DEL 15 DE ENERO DE 2025

Contra{ana
Mumcmalrde Pereira

“POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN INSTITUCIONAL DE 1
CAPACITACION PIC VIGENCIA 2025~ :1 fjf J

EL CONTRALOR MUNICIPAL DE PEREIRA, en uso de sus facultades I=ga|es y
constitucionales. .

I !

CONSIDERANDO : , .

Que la Constitucién Politica de Colombia, en su articulo 54 establece que esE una
obligacién del estado y de los empleadores ofrecer formacién'y habrhtacron profe3|onal
y técnica a quienes lo requieran”. i
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Que el articulo 36 de la ley 909 de 2004, establece que: “la capacitacion y formacron de
los empleados publicos esta orientada al desarrollo de sus: capacrdades% destrezas
habilidades, valores y competencras fundamentales, con miras a propiciar su ef10|enC|a
personal, grupal y organizacional, de manera que se posrbmte el desarrollo profesronal
de los empleados y el mejoramiento en la prestacion de los servicios”. gi’ E
1: i S
Que el decreto 1083 de 2015 en su articulo 2.2.9.1, establece que: Los panés de
capacitaciéon de las entidades publicas deben responder a estudios tecn cos | que
indiquen necesidades y requerimientos de las areas de trabajo de los empl; eac oS, para

desarrollar los planes anuales institucionales y las competencras Iaborales g

Que el Decreto Ley 1567 del 5 de agosto de 1998, por el cual se crea el sistema
nacional de capacitacién y el sistema de estimulos para los empleados |4deI3 Estado,
estipula en su articulo 2 que: “Crease el sistema nacional de capacntacmn definido
como el conjunto coherente de politicas, planes, disposiciones legales, organlsmos
escuelas de capacitacion, dependencias y recursos organizados con eI proposrto
comin de generar en las entidades y en los empleados del Estado] una mayor
capacidad de aprendizaje y de accion, en funcién de lograr la eficiencia y la eﬂcacra de
la administracién, actuando para ello de manera coordinada y con unidad de crgterlos

Que el articulo 3 del Decreto Ley 1567 en comento, dentro: de los componéntes del
sistema, en su literal ¢, determina: “Con el propédsito de organlzar la capacrt§0|on
internamente, cada entidad formulara con una periodicidad minima de un (12 afio su
plan institucional de capacitacion”. En el entendido que define capacrtampn como el
conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacién no formal comoI ala
informal de acuerdo con lo establecido por la ley general de educaCIon” dll’lgldOS a
prolongar 'y a complementar la educaciéon inicial ‘mediante la generamon de
conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de actitudes, con &l fln de
incrementar la capamdad individual y colectiva para contribuir al cumplrmlento de la
mision institucional, a la mejor prestacion de servicios a la comunldad aI eflcaz
desempefio del cargo y al desarrollo personal integral”, esta definicién comprende los
procesos de formacion, ‘entendidos como aquellos que tienen por objeto especmco
desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico basada en los pnncrplos que rlgen
la funcién admlnlstratlva L
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i CAPACITACION PIC VIGENCIA 2025”
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Que el artlclulo 4° de la ley 1416 de 2010, establece que: “Ias contralorlas terrltorlales
destlnaran ¢omo minimo el dos por ciento (2%) de su presupuesto para la capamtacron
de sus funmonarros y su1etos de control”. R i &

1 { | |
Que el numeral 30 del artlculo 33 de la Ley 734 de 2002 Codrgo Drscrpllnarlo Unico,
consagra como derecho de todo servidor publico "Recrblr capamtacron para el mejor
desempeno de sus funciones". r | g e
| r < ! '
Que el dlseno del Plan Institucional de Capacitacién (PIC) para la Contralorra Municipal
de Ifererra ivigencia 2025, se formul6 y disefio con la parhcrpamon necesidades y
requerrmrentos de los Funcionarios de todas las &reas, Sujetos de Control y acatando
los requ=r|m|entos legales. : ; :

;
A : )
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En mérit_p de lo expuesto,
RESUELVE

AR'I?iCULO;fPRIMERO: Adoptar el Plan Institucional de Capacitacion PIC de la

- Contraloria Municipal de Pereira; para la vigencia 2025,
; E documento que se anexa y hace parte de la presente
. - resolucion. : |

S Y | ' ' ' |
PARAGRAFO 1°: - Cualquier ajuste o cambio sera autorizado y aprobado por el
o - comité directivo y publicado para su difusién y conocimiento.

ARTiCULOﬁiSEGUNDO:‘ En cumplimiento de la ley 2213 de 2022, la presente
Resolucién, sera publicada por la Subcontralorla a través de
la pagina web institucional

|
! v

ARTICULO TERCERO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de expedicién
‘ PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

: ".L;)ada en Pereira a los quince (15) dias del mes de enero de 2025..

Reviso: arlos Andrés Trujillo_Piedrahita — Subcontralor Municipal.
i i oTT——

Proyecto: Olga M:flena G - Técnico Operativofi&
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PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION VIGENCIA 20253 :
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CARLOS ANDRES TRUJILLO PIEDRAHITA
Subcontralor Municipal
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1.{ INTRODUCCION.

De cojrnfoifrmidad con el Decreto 1083 de 2015, cada entidad publica del pais debe
plfanear, ejecutar y hacer seguimiento de un Plan Institucional de Capacitacion
(PIC)5 con el propésito de contribuir al fortalecimiento de las competencias y
habllldades de los servidores publicos por medio de formacion y capacitacion.
Para Ia Contralorla Municipal de Pereira la Gestién Estratégica del Talento
Humano [es un aspecto esencial que corresponde con los lineamientos en materia
de capaC|taC|on y formacion de los servidores publicos como pilares del
aprendlzaje necesario para dinamizar procesos innovadores en el Estado. Es asi
como; promover una cultura organizacional del aprendizaje;es tener la garantia de
que Ias personas y las entidades estaran orientadas a resolver las problematicas y
nece3|dades haciendo uso de su activo de mayor valor, es decir, el talento
humano y su capacidad para generar activos intangibles como el conocimiento, lo

cual genera que las organizaciones aprenden, evolucionen, innoven y mantengan
un desempefio 6ptimo.

EI Plan de Capacitacion vigencia 2025, se orientara sobre Procesos Misionales,
SUJetos de Control y Puntos de Control guiados principalmente por el Plan
Estrateglco establecido para el periodo 2023-2025. El Plan Institucional de
Capamtacnon PIC 2025, de la Contraloria Municipal de Pereira (CMP) tiene como
ObjetIVO principal apoyar desde el fortalecimiento en el conocimiento y la
mvestlgacmn académica todos los Macroprocesos Misionales (Direccién Técnica
de Audltonas Planeacion y Participaciéon Ciudadana, Responsabilidad Fiscal y
JUFISdICCIOn Coactiva), para esta vigencia se destaca la importancia de vincular al
PIC |nst|tu0|onal a los 13 Sujetos de Control y los 5 Puntos de Control; en su
segundo ObjetIVO se enfocara en fortalecer las capacidades de los procesos de
apoyo (MICROPROCESOS) a la gestion para el cumplimiento de los objetivos
estrateglcos trazados para estas areas dentro del Plan Estratégico Institucional
2023- 2025.
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1.1 FUNDAMENTOS NORMATIVOS

Normas Generales

El Decreto Ley 1567 de Agosto 5/1998. Por el cual se crea el sistema na_icional
de capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado. Articulo
4 - “Definicion de capacitaciéon: Se entiende por capacitacién el cohjuﬁto de
procesos organizados, relativos tanto a la educacién no formal como a la informal
de acuerdo con lo establecido por la ley general de educacion, dirigidos a
prolongar y complementar la educacion, dirigidos a prolongar y a comple:fmefntarila
educacién inicial mediante la generacion de conocimientos, el desgrro_illo de
habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la éapécidad
individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la misién mstntucnonal ala
mejor prestacidon de servicios a la comunidad , al eficaz desempefio del cargo y al
desarrollo personal integral. Esta definicidn comprende los procesos de fprrnaCIon,
entendidos como aquellos que tienen por objeto especifico desarrollar y::for'tfalecer
una ética del servicio publico basada en los principios que rigen la funC|on
administrativa“

La Ley 909 de 2004, preceptua en el articulo 15 entre las funciones de Las

Unidades de Personal de las entidades: “...2. Seran funciones especn‘lcas de
estas unidades de personal, las siguientes: :

..e) Disefiar y administrar los programas de formacién y capacitacion, de a¢uerdo
con lo previsto en la ley y en el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion...”

En la misma Ley 909, se han definido los fines de la capacitacion de los
empleados publicos, se imparten directrices para su planificaciéon y se”atri'buyen
funciones a la ESAP en el articulo 36, que textualmente indica :“ ’1 La
capacitaciéon y formacion de los empleados publicos esta orientada al desarrollo de
sus capacidades, destrezas, habilidades, valores y competencias fundameptales,
con miras a propiciar su eficacia personal, grupal y organizacional, de méne?a que
se posibilite el desarrollo profesional de los empleados vy el mejoramlento en. Ia
prestacion de los servicios. 1w 4

Dentro de la politica que establezca el Departamento Administrativo de la Fiuncién
Publica (DAFP), las unidades de personal formularan los planes y progfarﬁas de
capacitacién para lograr esos objetivos, en concordancia con Ia$ normas
establecidas y teniendo en cuenta los resultados de la evaluacién del desbmipeﬁd.

Los programas de capacitacion y formacion de las entidades pUblicas térrité)rialés
podran ser disefiados, homologados y evaluados por la ESAP, de acuerdo con la

S
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soI|C|tud que formule la respectiva institucion. Si no existiera la p03|b|hdad de que
las entldades o la ESAP puedan impartir la capamtamon podran realizarla
entldades externas debidamente acreditadas por esta”. Esta norma también refiere

la evaluamon del desempefio como un medio para la planificacion de la
capamtacmn en su articulo 38.

- ‘EI decreto 1227 de abril 21 de 2005, sujeta el proceso de planlﬂcac:|on de la
1 ;capaCItamon de los empleados publicos, al uso de los instrumentos que
?dis"eﬁe el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, y la Escuela
§5Su"perior de Administraciéon Publica; asi como su orientacién al desarrollo
de competencias laborales, al citar en los articulos 65 y 66: “...Articulo 65:
?Loffs planes de capacitacion institucionales deben responder a estudios
l;“»téénicos que identifiquen necesidades y requerimientos de las areas de

; trabajo y de los empleados, para desarrollar los planes anuales

|nst|tuc:|onales y las competencias laborales.

;Los estudios deberan ser adelantados por las unidades de personal o por
’qwen haga sus veces, para lo cual se apoyardn en los instrumentos
: desarrollados por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica y
?pdr la Escuela Superior de Administracién Publica.

. Los recursos con que cuente la administracion para capa0|taC|on deberan
%_atender las necesidades establecidas en el Plan Institucional de
Capacitacion. "Articulo 66:” Los programas de capacitacién deberan
.orientarse al desarrollo de las competencias laborales necesarias para el

: desempefio de los empleados publicos en niveles de excelencia.”...

: Finalmente en el caso particular de las Contralorias Territoriales, el
flegislador consagré en el articulo 4 de la Ley 1416 de 2010, “Las
Contralorlas Territoriales destinaran como minimo el dos por ciento (2%) de
su presupuesto para Capacitacion de sus Funcionarios y Sujetos de
Control.

- Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentarlo del Sector de Funcién Publica. “Articulo 2.2.9.1 Planes de
;‘_ca‘pautamon. Los planes de capacitacion de las entidades publicas deben
?refs'ponder a estudios técnicos que identifiguen necesidades y
"reduerimientos de las areas de trabajo y de los empleados, para desarrollar
Ios planes anuales institucionales y las competencias laborales. Los
estudlos deberan ser adelantados por las unidades de personal o por
qwenes hagan sus veces, para lo cual se apoyaran en los instrumentos
desarrollados por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica y

4
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por la Escuela Superior de Administracién Publica. Los recursos cdn que
cuente la administracion para capacitacibn deberan atehdér las
necesidades establecidas en los planes institucionales de capamtacmn
(Decreto 1227 de 2005, arto 65)”

- Guia para la Formulacién del Plan Institucional de Capacitacién ¥PIC— con
base en Proyectos de aprendizaje en equipo.- establece las pautaé para
que la formulacién de los Planes Institucionales de Capacitacion + PIC se
aborden de manera integral: Proporciona pasos, instrumentos,’ formatos
para entender el aprendizaje basado en problemas y el enfoque de
capacitacion por competencias. P

1.2 Marco Conceptual.

.5,

Para efectos de dar claridad a este plan, se procede a sefialar eI alcance
conceptual de nociones relevantes en este topico; La Gestion del Talento Humano
por competencias, reclama procesos de capacitacién, aprendizajes pre(cnsos,
disefiados a la medida de las necesidades institucionales, para la elabo'rac:ién de
los Planes Institucionales de Capacitacién PIC. Se toma como punto de partida la
aplicacion del modelo pedagégico constructivista, con sus variantes : de la
educacion basada en problemas y el aprendizaje colaborativo, materlallzando el
insumo operativo del PIC en los Proyectos de Aprendizaje en Equipo — PAE -

i

Durante la aplicabilidad del PIC 2025 Se desarrollaran los siguientes con:_cep;tos de
importancia en el proceso de Formulacién y Ejecucién del presente plan: %

o Capacitacion: Es el conjunto de procesos organizados, relativos jianio ala
educaciéon no formal como a la informal, de acuerdo con lo establecié:lo por
la Ley General de Educacion, dirigidos a prolongar y a complermehtarfla
educacion inicial mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo de
habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la éapécidad
individual y colectiva para contribuir al cumplimiento de la m|S|on
institucional, a la mejor prestaCIon de servicios y al eficaz desempeno del
cargo (Ley 1567 de 1998- Art.4)’

3
13
¢

o Competencia: “Es la capacidad de una persona para desember"far en
diferentes contextos y con base en los requerimientos de calldad Ly
resultados esperados en el sector publico, las funciones mherentes a un
empleo; capacidad determinada por los conocimientos, destrezas

11 Guia para la Formulacién del Plan Institucional de Capacitacion — PIC. Departamento Administrativo de La Funcién Publlca 3 Escuela
Superior de Administracién Pdblica. Documento en PDF. Disponible en Internet. Pag. 14. 1 :
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:ha?bilidades, valores y actitudes.” (Guia para la formulacién del Plan
Institucional de Capacitacién PIC - 2022 - DAFP).

%
b

o | Macroprocesos: Estd compuesto por un determinado niimero de procesos
. para generar un determinado resultado, cumpliendo un objetivo o fin.

o i Microprocesos: Diferentes subdivisiones que se pueden hacer de un
. macroproceso.

o i Formacioén: entendida como los procesos que tiene por objeto especifico
1desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico basada en los
- principios que rigen la funcién administrativa.

o ? Educacion para el trabajo y Desarrollo Humano: Segun el decreto 4904
de 2009, la educacién para el trabajo y desarrollo humano “... hace parte
fdel servicio publico educativo y responde a los fines de Ia educacion
consagrados en el articulo 5°de la Ley 115 de 1994. Se ofrece con el objeto
“‘de* complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar, en aspectos

| académicos o laborales y conduce a la obtencién de certificados de aptitud

oc?upacional. Comprende la formaciéon permanente, personal, social y
 cultural, que se fundamenta en una concepcién integral de la persona, que
é‘ unfa institucién organiza en un proyecto educativo institucional y que
estructura en curriculos flexibles sin sujecién al sistema de niveles y grados

proplos de la educacion formal”.

o 5Educaci6n Informal: La educacién informal es todo conocimiento libre y
espontaneamente adquirido, proveniente de personas, entidades, medios
maswos de comunicacién, medios impresos, tradiciones, costumbres,
;comportamlentos sociales y otros no estructurados (Ley 115 /1994).
o ;Educacmn Formal: Se entiende por educacién formal aquella que se
|mparte en establecimientos educativos aprobados, en una secuencia
3 regular de ciclos lectivos, con sujecién a pautas curriculares progresivas, y
conducente a grados y titulos. (Ley 115 de 1994 — Decreto Ley 1567 de
1998 Ar.4).
[0 %Dimensién del Hacer: Conjunto de habilidades necesarias para el
desempeﬁo competente, en el cual se pone en practica el conocimiento que
se posee, mediante la aplicacion de técnicas y procedimientos y la
utilizacion de equipos, herramientas y materiales especificos.
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o Dimensiéon del Saber: Conjunto de conocimientos, teorias, prlnCIplos
conceptos y datos que se requieren para fundamentar el desempeno
competente y resolver retos laborales. :

o Dimensién del Ser: Conjunto de caracteristicas personales (motwacnon
compromiso con el trabajo, disciplina, liderazgo, entre otras) que se
evidencian en el desempefio competente y son determlnantes para el
desarrollo de las personas, el trabajo en equipo y el desempefio superlor en
las organizaciones. P

o Plan de Aprendizaje del Equipo: Conjunto de acciones organlzadas para
alcanzar los objetivos definidos en un Proyecto de Aprendizaje. Especnflca
los recursos humanos, materiales, técnicos y econémicos, asi icomo Ios
tiempos necesarios para el desarrollo de las actividades de aprendlzaje
Cada uno de los integrantes de un equipo de aprendizaje debe elaborar su
Plan Individual de Aprendizaje, en concordancia con los objetlvos
colectivos, enunciando de qué manera va a contribuir a los objetlvos del
equipo. I

o Plan Individual de Aprendizaje: Conjunto de acciones organlzadas para
que un participante en un proyecto de aprendizaje en equipo Iogre sus
objetivos personales de aprendizaje, contribuyendo al cumpllmlento de Ios
objetivos del equipo. Especifica los objetivos y actividades de aprendlzaje y
las evidencias de aprendizaje que debe elaborar y recopilar la persona

2. ORIENTACION ESTRATEGICA Y METODOLOGICA

2.1 PRIMERA FASE DE FORMULACION DE LOS PROYECTOS DE

APRENDIZAJE EN EQUIPO : g

}
La primera fase del proceso empieza con la sensibilizacién de los funcidhaﬁios {an
general, quienes deben tener una actitud de participacion y entrenarse:en ‘la
formulacién de los proyectos de aprendizaje. L B

Como lo indica la guia disefiada por el Departamento Administrativo de Ia funCIon
Publica “con base en la teoria constructivista y en las onentamones del Plan
Nacional de Formacién y Capacitacién, en los Planes lnstltu0|onales de
Capacitacidn se deben incorporar la educacién basada en problemas para
relacionar ensefianza e investigacioén; segun este enfoque se aprende recreando
el conocimiento a partir de la busqueda de respuestas a preguntas que orlentan el

i

Carrera 7 No. 18-55 Palacio Municipal piso 7°. — Linea WhatsApp: 3227857950
web: www.contraloriapereira.gov.co i

Email: correo@contraloriapereira.gov.co
Pereira — Risaralda



L | Contraloria

B Municipal de Pereira

camlno hacia la solucion de problemas; la investigacion es el proceso
metodologlco para que se descubra y se apropie el nuevo conocimiento, con la
part|0|paC|on activa del sujeto de aprendizaje (estudiante)”

EI otro Ilneamlento para estructurar los Proyectos de Aprendizaje en Equipo es el
Aprendlzaje Colaborativo, de alli que surge la necesidad de agrupar los
funcnonarlos por dependencias para desarrollar saberes, habilidades y actitudes,
que se lnstalen como capacidades para el trabajo en equipo. “El Aprendizaje
Colaboratlvo es una actividad de pequefios grupos en los que se intercambia
mformacuon conocimientos, experiencias, asi como dificultades e intereses; se
aprende ‘a través de la colaboracion de los integrantes del grupo, quienes se
constltuyen en companeros dentro del proceso de aprendizaje. En el aprendizaje
colaboratlvo no se da una relacién vertical entre el docente o capacitador que
posee eI conocimiento y el estudiante (sujeto receptor), sino un didlogo entre
ambos como iguales. &

De |gual manera se destaca la importancia de la orientacion estratégica del plan
de capamtamon de la Contraloria Municipal de Pereira sea dirigida al
fortaleCImlento integral y participativo para: !

¢ La aplicacién de herramientas tecnoldgicas en los Macroprocesos y
Microprocesos institucionales y Sujetos y Puntos de control; en el
ejercicio de la vigilancia y control fiscal de la CMP.

EI fortalecimiento de las competencias institucionales para la promocién

ol et s B ey

: de la participaciéon ciudadana en la vigilancia y control fiscal.
EI Fortalecimiento de competencias frente a las nuevas metodologias
del control fiscal

EI apoyo al desarrollo del plan de accion institucional y la realizacion
efectlva de la mision y la vision de la entidad.

La metodologla para el plan de capacitacién institucional de la Contraloria
Mun|C|paI De Pereira en la vigencia 2025 se ha planteado a partir de la
expenenma recogida con la ejecucién del programa de capacitacion del afio 2024.
Durante ese periodo de tiempo, se realizé el registro sistematico y técnico del
proceso lo que permitié en la etapa de analisis evidenciar los resultados obtenidos
con Ia part|C|pac10n de los Funcionarios y de algunos Sujetos de Control de la

CMP - la“ disposicion de los mismos frente a la metodologia propuesta y los

H

2 Guia paria la Formulacién del Plan Institucional de Capacitacién — PIC. Departamento Administrativo de La Funcién Publica - Escuela
Superior de Administracién Publica. Documento en PDF. Disponible en Internet. Pag. 14.
* Ibid. Pag.15
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resultados obtenidos del proceso formativo. Asi las cosas, se dete’rmiinc’) la
necesidad de buscar actualizar la metodologia del cumplimiento del PIC a'fin de
que los temas sean mas precisos y se puedan vincular de manera mas
participativa a los 13 Sujetos de Control y los 5 Puntos de Control de Ia CMP y
trasmitir de forma integral los conocimientos de tal manera sea un plan dlnamlco,
estratégico y practico teniendo un alto componente de talleres - teéricojpréctic'os
basados en el trabajo que el funcionario y el sujeto realizan. De otro Iaéio, se
continuara con el desarrollo de competencias laborales por perfil, esto siiqnifica
que es necesario identificar el perfil a capacitar y las habilidades, destrezas y
conocimiento que el funcionario debe tener para enfrentar los retos proplos de su
cargo y de la entidad. De igual forma, el Plan de Capacitacion tiene un enfoque de
especializacién del funcionario y del auditado mediante el fortalecnmlento en

§

conocimientos especializados por sectores. i

Asi mismo, se determinara con base en la experiencia de las vigencias antenores
que, en materia de Control Fiscal, convirtiéndose en una de las estrateg|as para
capacitar a partir del plan de vigilancia y control fiscal aprobado para la respectlva
vigencia, con el fin de fortalecer las competencias de los audltores en los
siguientes aspectos. F

El adecuado manejo e implementacién de las herramientas tecnolégiéas’z de la
nueva metodologia de control fiscal. Incluyendo las nuevas plataformas V|rtuales
para el proceso auditor y demas fortalezas que se implementen. Se buscara el
cumplimiento total de las normas internacionales ISSAI, El conOC|m|ento y ampho
dominio de las guias de auditoria, segun las modalidades de auditoria eXIstentes
haciendo un especial énfasis en la materialidad y sus caracteristicas; I§I a[cance
de la diferentes reformas y la profundizacion de conceptos especializado’s p’ropibs
de la materia, el amplio dominio de la teoria del riesgo, el fortaIeC|m|ento en la
aplicacion de las técnicas de muestreo y el fortalecimiento en la conformac:on de

§

un hallazgo fiscal. g >

El Plan de Capacitacién prevé adicionalmente a las acciones en el eje de
Capacitacion Basica, las relativas a la Investigacion, Gestion del ConOCImlento y
Cooperacién Técnica entre el auditor y el auditado, que le dan contexto y,
ademas sirven de soporte para las acciones de capacitacion.

Asi mismo, cumplira las indicaciones que se presentaron en el trascurso dfe las
vigencias y que han permitido cambiar el modelo de capacitacién por deméndé
de necesidades a un modelo de capacitacion por competencias y desarrollo por
perfil, lo que permite garantizar que la seleccion del personal a capacntar es
equitativa y transparente. De igual forma, la calidad, conveniencia, cobertura y
oportunidad se han garantizado a través de la cuidadosa seleccién: dé los
formadores internos y externos y, la exigente preparacion de la esjtraiegié

4
!
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acf:adéimic?a donde se definié la tematica y la metodologia a partir de la cobertura,
del Plan de Vigilancia y control fiscal 2024.

2. 2 SEGUNDA FASE DE FORMULACION DE LOS PROYECTOS DE
APRENDIZAJE EN EQUIPO

l

Immagco_n la identificacion de los retos institucionales y las necesidades de
aprenbizéje buscando fortalecer las competencias de los servidores en procura del
mejorémiento continuo. Esta identificacién parte de los retos institucionales,
|mpIICItos en el plan estratégico, en especial en sus tépicos innovadores y de
Camblo eI otro insumo basico por aplicacion de la norma es las necesidades de
aprendlzaje que se han detectado en las evaluaciones del desempeno por ultimo
se mcluyen las falencias encontradas como brecha comportamental y las
sntuamones problematicas detectadas en las auditorias internas y de calidad y en
Ia medICIon del clima organizacional. ‘

En eI proceso de formulacién de los proyectos, al incursionar en el disefio del
proceso de aprendizaje se da una ganancia, si se tiene en cuenta los aportes que
se han hecho desde diversas dlsmpllnas “Desde la comunicacién, Humberto Eco
(1979 2005) sefalaba cémo "vaca" no era lo mismo para un argentino que para
un hlndu - porque el sentido se obtiene en contextos especificos y Martin Barbero
2003) eVIdenCIaba cémo la mayor distorsiéon del mensaje es producida no por el
medlo smo por el sujeto mediador, el cual resultaba ser un re significador, dandose
el salto desde el receptor (pasivo) al perceptor (activo).” En el proceso entonces,
es el lequipo de aprendizaje, quien determina quien asume el rol del facilitador,
identiﬁca{; las tematicas y apropia las estrategias pertinentes;, es una
caracteriiacién con minimos riesgos de desacierto.

La co:hso:;lidaci()n del diagnéstico de necesidades institucionales es al tiempo un
ejerciéio ‘de programacién y priorizacion, que sistematiza con trazabilidad, los
requenmlentos especificos de los proyectos de aprendizaje para su ejecumon

“La Ley 909 de 2004 vincula la capacitaciéon de los empleados publicos con el
desar_rollo de competencias laborales y el Decreto 2539 de 2005 define y
estabiécé las competencias laborales generales para los empleos publicos y ley
1960 de 2019, Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567
de 19'f98 y se dictan otras disposiciones.

La Coirte :Constitucional, en Sentencia C-1163 de 2000, refrenda el propoésito de la
capaciitac;ién para “Fortalecer las competencias de los empleados publicos para el

*Marifio, German El didlogo en educacidén: Recapitulaciones sobre la construccién de una propuesta, Territorios pedagoglcos
UnlverS|dad Pedagoglca Nacional. 2006.
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desempefio exitoso y, por lo tanto, lograr niveles de excelencia en los SeI"VICIOS del
Estado”. o

Asumiendo el cambio y mejoramiento continuos en las organizaciolnesf y el
desarrollo permanente de las personas, ademas de la solucién de ne@esidad_es
inmediatas de la Entidad y de los empleados, la capacitacién debe prbyéctarse
hacia el desarrollo de competencias para asumir nuevos retos lnstltumonales y
personales en el mediano y largo plazo. coA

El “Plan Nacional de Formacién y Capacitacion de Empleados Publicc;s ﬁara:el
Desarrollo de Competencias” establece tres politicas para la gestion de Ios Planes
Institucionales de Capacitacion PIC en las entidades, articuladas al enfoque de
competencias: = 7

- La priorizacién de competencias laborales, :

- El desarrollo de acciones de formacién y capacitacién por competencnas

- La provisidn de opciones para el cierre de brechas de competenmas
Igualmente asi mismo determina como estrategias dldactlcas para
implementarlas, el Aprendizaje Basado en Problemas y los Proyectos de
Aprendizaje en Equipo”.

El PIC 2025 se elaboré aplicando estos tres lineamientos, tanto la prioriiaéién de
competencias laborales, como el desarrollo de acciones de formaéién'y
capacitacién por competencias y la provision de opciones para el . c;erre de
brechas de competencias. o

“Las personas y sus competencias son el recurso fundamental de las
organizaciones. Por lo tanto, el aprendizaje para el desarrollo de competenmas es
una prioridad estratégica, para que las Entidades Publicas puedan ofrecer
servicios con calidad al ciudadano y al cliente y contribuir asi al cumpllmlento de
los fines del Estado.

‘J

Las Entidades y las personas tienen que aprender a hacer, a aprender ai ser a
emprender, a convivir. El aprendizaje requiere motivacién y compromiso de las
personas y planificacion y gestibn de los procesos de formaC|on en las
Organizaciones. i :; ?
Las entidades publicas deben planificar y gestionar la formacién y capacitaéién de
sus empleados, de acuerdo con sus necesidades los intereses y el potenCIaI de

las personas. _

3
5

*Guia para la formulacién del plan institucional de capacitacién pic- dafp — esap. Version 2012. Pag. 5. i ‘
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En cohse"cuencia toda entidad publica debe proveer oportunidades de aprendizaje
a'sus: trabajadores en procesos donde el empleado publico tenga un papel activo
acorde con sus necesidades y compromiso con su desarrollo, mediante el
aprendlzaje a lo largo de la vida y su desempefo exitoso en las funciones que le
Competen para el cumplimiento de la misién de la entidad.

Ahora blen el aprendizaje para el desarrollo de competencias requiere la
aphcamon efectiva de métodos que centren la formacién y la capacitacién en el
papel -activo de los empleados publicos, en sus capacidades para el desempefio
de sus funcnones en la identificacion de brechas en sus competencias, en sus
aprendlzajes previos, en la solucién de problemas de prestaciéon de los servicios
de Ia;, entidad, en las prioridades de competencias institucionales y en el
aproviech;;amiento de oportunidades de mejoramiento.
B or

Los Ii;neémientos pedagogicos definidos en el “Plan Nacional de Formacion y
Capamtamon de Empleados Publicos para el Desarrollo de Competencias”
establecen el Aprendizaje Basado en Problemas y los Proyectos de Aprendizaje
en Equo como los métodos que deben aplicarse para el desarrollo de la
fqrmaplop y capacitacién de los empleados publicos. (DAFP / ESAP, 2020)

Estasé_métodologias, qgue se fundamentan en la teoria educativa constructivista,
han sfidq aplicadas exitosamente en procesos de aprendizaje en educacién
univeﬁsitéria, media y basica. En Colombia, con el liderazgo del DAFP y la ESAP,
se han futilizado en la implementacion de los Proyectos Institucionales de
Capacitacion.

“La céncépcién constructivista del aprendizaje establece que el conocimiento es
elaborado individual 'y socialmente por los alumnos basandose en las
mterpretamones de sus experiencias en el mundo. Puesto que el conocimiento no
puedé transmitirse, la ensefianza deberia consistir en experiencias que faciliten la
elaboraCIon del conocimiento.” (Reigeluth, 2000).

La coherenma de las metodologias de Aprendizaje Basado en Problemas y
Proyectos de Aprendizaje en Equipo con los principios del constructivismo y su
|mplementac10n exitosa en diversos contextos, incluida la capacitacion de
empleados publicos, las muestran como didacticas uatiles en procesos de
aprendlzaje para el desarrollo de competencias, de adultos que aprenden a lo
largo | de la vida, conocen un entorno laboral del Estado y desempefian funciones
para cumphr los fines del Estado.

“El agrendlzaje por proyectos, como estrategia didactica, es el método que logra
cUbrirgunmayor radio de accion del aprendizaje y facilita el desarrollo de una gran
cantidad !y diversidad de competencias, tanto transversales como especificas”.
(GIZ Federal Foreign Office (Alemania), SENA, 2012)

12

Carrera 7 No. 18-55 Palacio Municipal piso 7°. — Linea WhatsApp: 3227857950
web: www.contraloriapereira.gov.co

Email: correo@contraloriapereira.gov.co
Pereira — Risaralda



‘Contraloria
Mnn;icipai de Pereira

Los Proyectos de Aprendizaje en Equipo incorporan el aprendizaje basado en
problemas y fomentan el aprendizaje colaborativo. En su desarrollo, es p05|ble

e Solucionar problemas de produccion de servicios, con base en las
competencias de los empleados. |
o transformar problemas en el contexto laboral de un grupo de colaboradores
de la organizaciénn. !
e Fortalecer las capacidades para resolver problemas.
e Mejorar la capacidad de trabajar en equipo. :
e Empoderar de la responsabilidad del aprendizaje grupal e lndlwdual al
equipo de proyecto y a cada una de las personas que lo integran. " '
e Mejorar las habilidades en el uso de tecnologias de la mformacuon y Ias
comunicaciones. . B
o |dentificar oportunidades de mejoramiento aplicables a la persona o al la

entidad.

e soluciones a las necesidades de capacitacion y mejora continua.

2.3 TERCERA FASE DE CONSOLIDACION DEL PIC

{
!
z

H

3

Concluye en la agrupacion de los Proyectos de Aprendizaje en Eq‘iz.lipé y la
programacién de su desarrollo, que junto a las actividades de entrenamlento
conforman el Plan Institucional de Capacitacion de cada entidad. P

El Plan Institucional de Capacitacion PIC es el conjunto de acc'iones de
capacitacion y formacién articuladas para lograr unos objetivos especmcos de
desarrollo de competencias para el mejoramiento de los procesos i serV|C|os
institucionales y el crecimiento humano de los empleados publicos, que se ejecuta

en un tiempo determinado y con unos recursos definidos.

”6

Tabla 1. Fase 1. Formulacion de Proyectos de Aprendizaje

:

JUSEPTTIREPE A S R

INSTRUMENTO |

ACTIVIDAD TIEMPO TECNICA
Identificacién de | 6 Revision analitica por | Revision analltlca de
necesidades y | Horas/semana | parte de los lideres de | documentos | ; :
problemas de los diferentes | (Evaluacion _: v de
aprendizaje. procesos, de | desempeiio, AAUdItOI’IaS
documentos internas, ?j Brechas
(Evaluacién de | comporta mentales
desempefio, Plan Inshtucnonal ;
Auditorias  internas, .
Brechas  comporta
mentales, Plan P
1
*GUIA PARA LA FORMULACION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION PIC- DAFP — ESAP. Versién 2021.” :
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| Loy Institucional).
Elaboracién de PAE. | 24 Elaboracion de | Formato disefiado Y
f P Horas/semana | proyectos con base a | aprobado por la alta
objetivos. Mesas de | direccién.
trabajo

Tabla é F(:'jzse 2. Consolidacion del diagndstico

___ACTIVIDAD TIEMPO TECNICA INSTRUMENTO
Consolidacién del | 12 Horas | Categorizacién, | Matriz de
Dlagnostlco de | Semana. analisis y | consolidacion de
Necesidades de la consolidacion. necesidades.

Entidad. ; ' l
Tabla 3 F&se 3. Programacidn del Plan institucional
ACTIVIDAD TIEMPO TECNICA INSTRUMENTO
Proyectos de | 2 Horas Toma Comité Directivo
Aprendlzaje en concertada de
Equo decisiones.
Priorizacion de PAE | 2 Horas Toma Lideres de cada area
P concertada . de '
Lo decisiones.
Consqlldamon del | Comité Categorizacién, | Matriz de
PIC } | directivo. analisis y | consolidacion del PIC.
consolidacion.

i

3. PLéN ?INSTITUClONAL DE CAPACITACION PIC 2025.

£
i

31 Contexto Institucional del Plan Descrito.

Los P::Ianes Institucionales de Capacitacion, obedecen a un marco normativo, que
se denva de la Constitucién Nacional, de la Ley 909 DE 2004, el Decreto 1227 de
abril 21 ~de 2005, y en el caso particular de las Contralorias, a recursos
economlcos determinados en la Ley 1416 de 2010. Los Planes Institucionales de
Capamtacmn son un instrumento de gestién del Talento Humano, que facilita su
desarrollo en procura de la mejora continua de la gestion y de los servicios.

Se destaca gue la capacitacién tanto de los funcionarios como la del cliente
externo se debe centrar en las competencias funcionales, es decir, las requeridas
para desempenar las actividades definidas en el marco del Control Fiscal, de los
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estudios sectoriales y en las Auditorias de Desempefio, Audiforiés de
Cumplimiento, Auditorias Financieras y de Gestiéon. Asi como en el ejeI’ClCIO de las
competencias de vigilancia a la gestion fiscal y el control.

Para la formulacion de los Planes Institucionales de Capacitacién, se a;ilica la
“Guia para la formulacién del Plan Institucional de Capacitacién”;dis::eﬁada
por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica y la ESAP. Lé eéencia
del proceso de formulacién del Plan Institucional de Capacitacion (PIC), son la
estructuracién de Proyectos de Aprendizaje en Equipo, fundamentadosien ila
Teoria Constructivista: del Conocimiento y sus enfoques Educacion B‘asa“da en
Problemas y Aprendizaje Colaborativo y la capacitacion por competencias P

El proceso Gestidén del Talento Humano, en la Contraloria Municipal de Perelra es
liderado por la Subcontraloria Municipal, dependencia de segundo’ nlvel de
jerarquia en la Entidad, ademas la estructura de la Contraloria contempla la
existencia de una oficina de Recursos humanos y la Comisién de Personal. La
Gestion del PIC, se realiza por la Subcontraloria Municipal con apoyo de la @ficiha
de Recursos Humanos, mediante procedimiento interno normalizado y regulado en
el Sistema de Gestion de calidad de la entidad. ioA

3.2 Proyectos de Aprendizaje en Equipo Formulados. A
En actividades realizadas con las diferentes dependencias se formularon

Proyectos de Aprendizaje en Equipo PAE, los Proyectos de Aprendizaje en Equo
propuestos para la V|genC|a 2025 fueron: ?i

Para la VIgenC|a 2025 la Contraloria Municipal de Pereira en cabeza del ‘Sefior
Contralor Municipal de Pereira con su equipo de trabajo plantearoh qhe La
orientacion estratégica del plan de capacitacion de la CMP esta dirigida al
fortalecimiento institucional de igual manera se busca vincular SUjetOS de
Control, Puntos de Control y a toda la ciudadania a fin de que todas las partes se
actualicen en el nuevo control fiscal territorial asi se estableceran nucleos baSICOS
del conocimiento integral. | <

4. COMPETENCIAS PRIORIZADAS EN EL MARCO DEL PIC 2025 PARA
FUNCIONARIOS DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA Y
TODOS LOS SUJETOS Y PUNTOS DE CONTROL DEL MUNICIPIO DE
PEREIRA.

4.1 La aplicacion de herramientas tecnoldgicas en los Macroprocesos vy los
Microprocesos, en el ejercicio de la vigilancia y control fiscal de la CMP.

5
t
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De esta manera formar a partir del Plan de Vigilancia y Control Fiscal
1 aprobado para la vigencia 2025, con el fin de fortalecer las
‘ competencias de los auditores

B

: 42 Competencnas institucionales para la promocmn de Ia Participacién
3 Cludadana en la Vigilancia y Control Fiscal.

43 'Nuevo modelo de control fiscal implementado en la Constituciéon Politica
’ de Colombia a través del Acto Legislativo niumero 04 de 2019 y desde el
; macro proceso de responsabilidad Fiscal y jurisdiccién coactiva.

44 Apoyo al desarrollo del plan de accién institucional del Macroproceso
‘enfocado a fortalecer los conocimientos del capital humano de la CMP —
Plan Estratégico 2023-2025 y enfocados a la realizacién efectiva de la

mIS|on y la vision de la entidad.

5 DETERMINACION DE FUENTES DE FINANCIACION

? o ALIANZAS ESTRATEGICAS Y COOPERACION: Actividades de
. icapacitaciones organizados por instituciones externas, sin costos
i fin’ancieros para la para la Contraloria Municipal De Pereira. Se resalta
- para el Ambito nacional el programa SINACOF liderado por la Contraloria
General de la Republica del ambito académico local interesadas en
cqntnbunr con el fortalecimiento de la CMP.

e RECURSOS DEL PRESUPUESTO: todas las actividades que apunten al
| ".vcu;firnplimiento del plan institucional de capacitacién corresponderan al 2%
del presupuesto de gastos vigencia 2025, a lo cual corresponde una
i'*-as'i‘gnacic')n presupuestal por un monto de ($ 95.480.000) NOVENTA Y
.CINCO MILLONES CUATROCIENTOS OCHENTA MIL PESOS M/CTE.

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

El Plén Institucional de Capacitacién de la Contraloria Municipal de Pereira
elaborado cumple con los lineamientos y politicas del Plan Nacional de Formacion
yilas dlrectrlces del DAFP. Su ejecucion garantiza el desarrollo y fortalecimiento
de competenmas laborales que contribuirdn al mejor desempefio de sus
funmonanos y de igual manera busca impactar a los clientes externos mediante la
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vinculacion al PIC 2025 de las entidades sujetas de control de la CMP Iogrando
asi el mejoramiento continuo integral de la gestion institucional. B 4

El desarrollo del Plan Institucional de Capacitacion se realiza con eI momtoreo
permanente por parte del Subcontralor Municipal, realizando el segu1m|ento y
control de los Proyectos de Aprendizaje y la adecuada programacion de las
actividades que se programaran durante el transcurso :

El presente Plan Institucional de Capacitacién, debe ser adoptado medlante acto
administrativo. Cualquier ajuste o cambio sera autorizado y aprobado por parte deI
Comité Directivo y publicado para su difusién y conocimiento.
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